
Microsoft diu que ha restablert
totalment els serveis en línia
Descarta l'atac informàtic i diu que la causa
del problema és un enllaç internacional de
Telefònica · El blocatge pot haver afectat
uns 2.800.000 usuaris
Microsoft ha informat que des de primera hora de la tarda ja
es pot accedir als seus serveis d'internet, després que molts
usuaris no ho poguessin fer els últims dies. En declaracions a
VilaWeb, el director de la companyia a Catalunya, Carles
Grau, ha dit que la interrupció dels serveis de Messenger, de
Windows Live i del correu electrònic Hotmail l'havia causada
un problema amb l'enllaç internacional de Telefonica, i no
pas un atac informàtic a Microsoft.

Grau afirma que al principi havien pensat que la interrupció intermitent del servei l'havia causada un poderós atac de correu brossa i
de troians, perquè les alteracions que detectaven s'assemblaven molt a les que van observar en un altre sabotatge. Però segons ha
dit, la feina conjunta entre Telefònica i Microsoft per tal de solucionar al problema ha permès descobrir que la causa del problema era
un problema amb un enllaç internacional de Telefònica. Convé de recordar que només s'han vist afectats usuaris de Telefonica que
provaven d'accedir als serveis de Microsoft.

La interrupció del servei pot haver afectat un 20% dels usuaris dels serveis de Microsoft a l'estat, és a dir, uns dos milions vuit-cents
mil internautes. 
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